Como mudar a data de vencimento do seu pagamento

@ Para alterar a data de vencimento do seu pagamento, sera gerado uma fatura pro-rata a partir da sua data de vencimento original até esta
nova data, assim sera necessario o pagamento do mesmo para que a mudanca seja efetivada.

Acesse 0 seu painel de cliente CORE:

Em seu painel de cliente, acesse a opgéo "Financeiro” > "Mudar Data de Vencimento"

Financeiro Suporte

Ver Faturas Abertas
Ver Faturas Fechadas
Pagamentos Automaticos

Créditos da conta

Programa de Afiliados

1 Atencéo

Para alterar a data do vencimento é necessario ndo possuir nenhuma fatura em aberto

Selecione o servigo que deseje alterar o vencimento e selecione a proxima data de renovacao, observe que sera gerada uma fatura
pro rata referente ao intervalo de dias até o préximo vencimento.

Mudanca de data de vencimento

Informacao

+ Como 05 Noss0s Servicos séo pré-pagos, para a troca do seu vencimento sera gerada uma fatura com o valor pro-rata entre seu
atual vencimento e a nova data escolhida.

« A fatura gerada tera o seu vencimento para o dia seguinte apos confirmagéo do procedimento, se nao for identificado o
pagamento em nosso sistema dentro de no maximo 7 dias, sua conta podera ser suspensa.

+ Sera permitido a troca de vencimento 3 vezes por ano.
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Siga com o pagamento da fatura aberta através da opgdo "Financeiro” > "Ver Faturas Abertas"
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